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Встреча: Первичная консультация: имплантация нижней челюсти

Краткое резюме

Спасибо, что пришли на консультацию. Мы разобрали, как восстановить зубы нижней челюсти после

удаления, посмотрели снимок и обсудили два варианта лечения: несъёмный протез на имплантах и

поэтапную установку имплантов. Вам важно начать в этом месяце и понимать весь путь заранее -

поэтому план лечения с этапами и сроками пришлём в течение двух рабочих дней. Главный

следующий шаг - контрольная компьютерная томография и повторный приём у имплантолога, на

котором вы выберете вариант и дату начала.

Как мы поняли вашу ситуацию

Как мы поняли, зубы нижней челюсти удалены один-три месяца назад, лунки заживают без

осложнений, и сейчас вы питаетесь с трудом - особенно тяжело даётся твёрдая пища. Вы отметили,

что съёмный протез не рассматриваете: пробовали его раньше и не смогли к нему привыкнуть.

Вы хотите начать лечение в этом месяце, чтобы к концу сезона уже жевать полноценно. Вы отметили,

что для вас важны два условия: понимать общую сумму заранее, без сюрпризов по ходу лечения, и не

проводить в кресле много длинных визитов подряд.

Зафиксированные потребности

Восстановить жевание на нижней челюсти несъёмной конструкцией

Начать лечение в этом месяце и знать сроки каждого этапа заранее

Получить итоговую сумму плана до начала лечения, с возможностью разбить оплату на этапы

Свести к минимуму число длинных визитов



Обсуждённые решения

Имплантолог показал на снимке, где костной ткани достаточно для установки имплантов, и рассказал

о двух вариантах:

Несъёмный протез на четырёх-шести имплантах - временный протез фиксируется вскоре после

установки имплантов, постоянный - после приживления. Меньше визитов, результат виден

быстрее.

Поэтапная установка имплантов - импланты ставятся в два приёма с интервалом, коронки - после

приживления. Нагрузка на бюджет и на организм распределяется по времени.

Выбор между вариантами зависит от объёма костной ткани - его уточнит контрольная томография.

Интерес вызвал первый вариант: он ближе к вашему желанию жевать полноценно как можно раньше.

Мы также обсудили, что оплату можно разбить по этапам лечения - условия пришлём вместе с

планом.

Ключевые тезисы

«Съёмный протез я уже пробовал - второй раз на это не пойду»

«Хочу начать в этом месяце, но сначала понять всю сумму целиком»

«Главное - чтобы не ходить к вам через день по два часа»

Фиксируем ваши слова, чтобы точнее попасть в потребности.

Зафиксированные задачи

Со стороны клиники:

[ ] Прислать план лечения по двум вариантам с этапами, сроками и итоговой суммой - в течение

двух рабочих дней

[ ] Прислать условия поэтапной оплаты вместе с планом

[ ] Записать на контрольную томографию и повторный приём к имплантологу в удобное вам

время

С вашей стороны:

[ ] Посмотреть план лечения и отметить вопросы к имплантологу



[ ] Выбрать удобное время для томографии и повторного приёма

Следующие шаги

Что Кто Когда

План лечения по двум вариантам с итоговой суммой Клиника В течение двух рабочих

дней

Контрольная томография Клиника /

вы

До повторного приёма

Повторный приём у имплантолога: выбор варианта и даты

начала

Клиника /

вы

На этой неделе

Если у вас есть дополнения или корректировки - напишите, внесём.
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